success story

Innovationsassistentln

Innovationsprojekt bei Netz,Plan: Marktein-
fihrung des 3D-Laserscannings in Osterreich

NETZ PLAN

Firmenportrat:

Die Netz,Plan Leitungsdokumenta-
tionsgmbH hat sich seit 2001 zu
einem fiihrenden Anbieter von tech-
nischen Vermessungen fir die Indus-
trie- und Baubranche entwickelt. Mit
dem Kauf des 3D-Laserscanners und
dem Innovationsprojekt ,3D-Laser-
scanning“ wurde das Fundament fir
ein zuklnftiges Wachstum gelegt.

Zitat:

,Das Innovationsassistentinnen-Pro-
gramm ist fur mich das ideale Fun-
dament fir eine steile Karriere. Man
kann Verantwortung tbernehmen
und wertvolle Erfahrung sammeln.”

Mag. Alfred Luger,
Innovationsassistent bei Netz,.Plan

Zitat:

LEs ist nicht genug zu wissen, man
muss es auch anwenden; es ist nicht
genug zu wollen, man muss es auch
tun. In diesem Projekt wurde getan -
und das nicht nur vom Innovationsas-
sistenten erwartet, sondern von der
gesamten Organisation getragen.”

Wolfgang Bittner, externer Coach

Information & Kontakt:

CATT Innovation Management GmbH
HafenstraBBe 47-51, A-4020 Linz

Tel.: 0732 / 9015-5420

info@catt.at, www.catt.at

Hintergrund

Als Anbieter von technischen Ver-
messungen der besonderen Art ist die
Netz,Plan LeitungsdokumentationsgmbH
stets auf der Suche nach Innovations-
feldern auf dem Gebiet Vermessung und
CAD. 2004 erwarb sie als erstes Unter-
nehmen in Osterreich einen 3D-Laserscan-
ner - die damals neueste Technologieinno-
vation im Bereich der Vermessung.

Um eine nachhaltige flachendeckende
Markteinfihrung des 3D-Laserscannver-
fahrens in Osterreich realisieren zu kén-
nen, bedurfte es geeigneter Strukturen
und Prozesse im Spannungsfeld Marke-
ting, Geschaftsfihrung und Vertrieb. Fur
die Umsetzung der Aufgaben in diesem Be-
reich wurde ein vom Land 00 geférder-
ter Innovationsassistent eingestellt. Dabei
wurde das Unternehmen von CATT beglei-
tet, die das Innovationsassistentinnen-Pro-
gramm fiir das Land 00 abwickelt.

Einsatzbereiche

Die Hauptaufgaben des Innovationsas-
sistenten Mag. Alfred Luger bestanden in
der Bewusstseinsbildung tber die Innovati-
on - sowohl bei den Netz,Plan-Mitarbeiter-
Innen als auch bei externen Zielgruppen.
Zudem fuhrte er die Planung und Abwick-
lung der Kundenkontaktaufnahme durch,
optimierte den Web-Auftritt und erstellte
Prasentations- und Werbematerial. Auch
Einschaltungen in Medien, Vereinheitlichung
des Firmenauftritts, Markterhebungen und
Kundenbefragungen lagen in seinem Ver-
antwortungsbereich. ,Die groBte Heraus-
forderung stellte die Uberzeugungsarbeit
dar; dass ein groBes Vermessungsbiro wie
Netz,Plan Projekte effizienter als der kleine
Geometer einer Gemeinde abarbeiten und
dabei zusétzliche Nutzkategorien bedienen
kann®, erklart Alfred Luger.

CATT bringt Innovationen zum Leben.

v.L.n.r. Prokurist Christian Kraus, Innovations-
assistent Mag. Alfred Luger, Berater Mag.
Wolfgang Bittner und Netz, Plan-Geschaftsfuhrer
Ing. Josef Puhringer (Foto: Netz,Plan)

Der Erfolg stellte sich bald ein

,Nach nicht einmal zwei Jahren konn-
ten einige Neukunden aus den Branchen
Bau, Planung und Industrie gewonnen wer-
den®, erzahlt Netz,Plan-Geschaftsfihrer
Ing. Josef Puhringer. ,Der Bekanntheits-
grad und das Image der Firma Netz,Plan
wurden nachhaltig verbessert.” Uber den
Projekterfolg ist auch Alfred Luger er-
freut: ,Die Leitung des Innovationspro-
jekts 3D-Laserscanning samt der von
CATT organisierten Zusatzausbildung und
der Mentorenfunktion durch meinen ex-
ternen Coach, Mag. Wolfgang Bittner von
der Firma Automotive Solutions, ermdg-
lichte mir einen herausfordernden, aber
reibungslosen Einstieg ins Berufsleben.
Ich bin stolz, das Projekt erfolgreich um-
gesetzt zu haben.”

CATT Innovation Management
GmbH ...

...ist One-Stop-Shop im Innovations-
management und unterstitzt 06. Unter-
nehmen und Institutionen bei der Suche
nach und Abwicklung von regionalen, nati-
onalen und internationalen FTI-Forderpro-
grammen, bei der Suche nach hochquali-
fizierten Praktikantinnen und Innovations-
assistentlnnen sowie bei Technologiekoo-
perationen und Fragen zu Schutzrechten.
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Innovation Assistant

Innovation project at Netz,Plan:

market launch of 3D laser scanning in Austria

NETZ PLAN

Company portrait:

Since its foundation in 2001,
Netz,Plan Leitungsdokumentati-
onsgmbH has developed into a lea-
ding supplier of technical survey-

ing for industry and the construction
branch. A platform for further growth
has now been created with the
purchase of a 3D laser scanner and
the innovative project, “3D laser scan-
ning”.

Quote:

“For me, the innovation assistant pro-
gramme constitutes an ideal basis
for a fast track career. One can assu-
me responsibility and gather valuable
experience.”

Alfred Luger, innovation assistant at
Netz,Plan

Quote:

“Know-how in isolation is insufficient,
one has to know how to apply it. Mo-
reover, it is not enough to want to

do something; it also has to be done.
This project involved doing, which was
not only expected from the innovati-
on assistant, but the entire organi-
sation.”

Wolfgang Bittner, external coach, Automotive
Solutions

Information & Contact:

CATT Innovation Management GmbH
Hafenstrasse 47-51, A-4020 Linz

Tel: ++43 / 732 / 9015-5420
info@catt.at, www.catt.at

Background

As a supplier of special, technical sur-
veying, Netz,Plan Leitungsdokumentati-
onsgmbH is constantly searching for are-
as of innovation in the surveying and CAD
fields. In 2004, it became the first compa-
ny in Austria to acquire a 3D laser scan-
ner; which at the time was the latest tech-
nological innovation in the surveying sector.

In order to be able to implement a las-
ting, full-coverage market launch of the 3D
scanning process, suitable structures and
processes were needed in the marketing,
management and sales sector. Accor-
dingly, an innovation assistant, partly fun-
ded by the Upper Austrian government,
was recruited for the completion of assign-
ments in these areas. The company was
also assisted by CATT Innovation Manage-
ment GmbH, which administers the inno-
vation assistant programme for the Up-
per Austrian government.

Areas of application

The main tasks of the innovation as-
sistant, Alfred Luger, revolved around
the raising of awareness levels with re-
gard to the innovation amongst both the
Netz,Plan workforce and external tar-
get groups. In addition, he carried out the
planning and realisation of customer con-
tacts, optimised the website and prepared
presentation and advertising materials.
Advertisements in the media, the standar-
disation of the company’s market image ,
market studies and customer services al-
so numbered among his responsibilities.
Alfred Luger, “The biggest challenge in-
volved convincing people that a large sur-
veying office such as Netz,Plan could deal
with projects more efficiently than small,
district surveyors and also offer additional
advantage categories.”

CATT is encouraging the spirit of innovation.

From left to right: Christian Kraus, Alfred Lugen,
Wolfgang Bittner and Josef Puhringer
(Photo: Netz,Plan)

Rapid success

As Netz,Plan CEQO, Josef Pihringer ex-
plains, “We were able to obtain a num-
ber of customers from the construction,
planning and industrial sectors in less
than two years. The recognition levels
and image of Netz,Plan underwent a su-
stained improvement.”

Alfred Luger was also delighted with the
success of the project, “The management
of the 3D laser scanning project, including
the extra training organised by CATT and
the mentoring from my external coach,
Wolfgang Bittner, from Automotive Solu-
tions, provided me with a challenging, but
smooth, entry into the world of work. | am
proud of having been able to implement the
project successfully.”

CATT Innovation Management
GmbH ...

.. is a one-stop-shop for innovation
management and supports Upper Aus-
trian companies and institutions during
the search for and participation in regi-
onal, national and international funding
programmes, the recruitment of high-
ly qualified trainees and innovation assis-
tants, and in matters relating to technolo-
gical co-operation and intellectual proper-
ty rights.




